                                                                                                         Генеральному директору                                                                                                                                                                                                                                                     

                                                                                    АО «КПАС»                                                                                                                                                         

                                                                                               Непокупному А.В.                                                                                            
От______________________________________________________________________________________
                                                                                               ФИО (указать полностью)
Паспорт _________ № _______________      Дата выдачи    ____________ _______________  __________
                                серия                                номер                                                                                                        число                                        месяц                                  год         
Пол ________ Гражданство ______________________________
                м/ж
Дата рождения   ________  _______________  _______________
                                                      число                                    месяц                                  год       
E-mail  ___________________________________  Телефон ______________________________________                                                                                                                          
                       адрес электронной почты, указанный при регистрации/покупке                                номер мобильного телефона, указанный при регистрации/покупке                       
                                                                                                                      ЗАЯВЛЕНИЕ

   Прошу осуществить возврат денежных средств за билет, приобретенный по банковской карте №_________________________________________________________________________

                                                                Обязательное поле для заполнения      
Наименование маршрута ___________________________________________________________

Номер билета ___________________________Номер кассового чека (ID)___________________

                              Обязательное поле для заполнения                                                                                                  Обязательное поле для заполнения 
Номер багажного билета____________________________________________________________
                                                                   Обязательное поле для заполнения (при наличии багажного билета) 

Дата отправления ______ ____________ _______  Время отправления __________ ___________
                                                          число                      месяц                       год                                                                              час                            мин
Пункт отправления _______________________________
                                                                                        АВ,АС,АК
Дата покупки___ ____ ____ Время покупки___ ___ Стоимость покупки ___________________

                       число    месяц        год                                                      час      мин                                                                                        сумма
Пассажир________________________________________________________________________
                                                                                                                                  ФИО полностью     
Причина возврата_________________________________________________________________

                                                               по инициативе пассажира, по причине срыва рейса или его задержке более чем на час 
Реквизиты для возврата денежных средств
Получатель платежа (ФИО)_________________________________________________________

Счет получателя___________________________________________________________________

Банк получателя___________________________________________________________________

ИНН банка_______________________________________________________________________

Кор.счет_________________________________________________________________________

БИК_____________________________________________________________________________

Возврат производится на условиях банка, выдавшего платежную карту.

Возврат денег за проезд, перевозку багажа производится в соответствии с «Уставом автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта» от 08.11.2007 г. № 259-ФЗ.

% удержания: __________              Сумма к возврату по билету ________________________ руб. _____ коп.                                        
С условиями возврата денежных средств ознакомлен и согласен:

___________________          _______________________________________________________                           
                           подпись                                                                                     расшифровка подписи
Кассир билетный:

___________________          _______________________  ________________________________
                           подпись                                                             расшифровка подписи                   наименование АВ,АС,АК (пункта приема заявления)
Дата_______________________

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Корешок приема заявления для возврата билета, проданного на сайте www.

 HYPERLINK "http://www.kpas.ru/"
kpas.ru
Принято заявление от _____________________________________________________________
                                             ФИО пассажира полностью
Дата приема заявления __________ ____________________20_____г.
                                                                                  число                                       месяц                                      год
Дата отправления         __________ ____________________20_____г.

                                                число                                       месяц                                     год
Наименование рейса______________________________________________________________

Время отправления______________________ Номер билета_____________________________

Номер багажного билета________________________________

Принял ________________________________________________            ___________________

                                                    ФИО кассира                                                                        подпись
